
TİCARİ KALİTE KOD NO
TOPLAM BAŞVURU / 

İŞLEM SAYISI (A)

BELİRLENEN STANDART 

SÜREDE ÇÖZÜMLENEN 

BAŞVURULAR/İŞLEMLER

BELİRLENEN SÜREDE 

ÇÖZÜMLENEMEYEN 

BAŞVURULAR İŞLEMLER 

(B)

BELİRLENEN STANDART 

SÜREDE 

ÇÖZÜMLENEMEYEN 

BAŞVURULAR / 

1.1 43.909 43.908 1 0%

1.2 16 16 0 0%

2 12.890 12.890 0 0%

3 4.946 4.943 3 0%

4 13.296 13.296 0 0%

5.1 3 3 0 0%

5.2 0 0 0 0%

6 799160 798.983 177 0%

7 266.200 266.153 47 0%

8 0 0 0 0%

9.1 1.082 1.079 3 0%

9.2 110 61 49 45%

10 89463 89.436 27 0%


